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1. DATOS DE LA ACTIVIDAD CURRICULAR
Materia: Fuentes y Servicios de Informacién 3
PLAN de estudio 902/2005
Régimen: Anual

Ubicacion de la
asignatura en el plan de |Area de la formacién en gestién y tratamiento de la informacién
estudios:

Fuentes y Servicios de Informacién 2

Correlativas anteriores: ., e
Catalogacidn y Clasificacion 2

Correlativas posteriores: |No posee

Carga Horaria Semanal: | 4 horas catedra

2. COMPOSICION DE EQUIPO DE CATEDRA

2.1. Equipo de Catedra

Dedicacié h
Apellido y Nombres Cargo docente edicacion en horas
semanales al cargo
Escandar, Raul Profesor interino 4
Pratone, Carolina J. Profesor interino 4
3. FUNDAMENTACION

Una de las cuestiones principales que tienen que afrontar, tanto las bibliotecas especializadas como
los centros de documentacién e informacidn, es la gestion eficaz de las diferentes fuentes de
informacidn atravesadas por el continuo y creciente desarrollo de las tecnologias de informacién y
comunicacion.

La tarea y el desafio del bibliotecélogo y documentalista de satisfacer las demandas de informacién
de usuarios altamente calificados, requiere de conocimientos disciplinares en el contexto de
desempeno y de habilidades para el manejo de las tecnologias como medio indispensable para el
acceso, seleccién y evaluacion de recursos de informacidn, tanto en las dreas de humanidades y
ciencias sociales, como en las dreas de ciencias puras y aplicadas.

El futuro especialista en informacién debe apropiarse de los conocimientos adquiridos para abordar
las diferentes tipologias de fuentes con solvencia, dado que de él depende la calidad de los servicios
bibliotecarios que ofrece. Es necesario que contribuya en la elaboracion de su perfil profesional
mediante la implicacién en la formacidn, integracién y colaboracion de sistemas y redes de
informacién.

El bibliotecdlogo de las bibliotecas especializadas debe anticiparse a las necesidades de los usuarios y
facilitarle recursos a los especialistas altamente cualificados para que produzcan y difundan el
conocimiento que es fuente generadora de nuevos conocimientos. Para ello, es necesario que el
bibliotecario conozca, identifique, evalle, localice y difunda los repertorios que los especialistas —
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investigadores, cientificos y técnicos- utilizan, entre los que se encuentran las publicaciones
periddicas, los directorios, los indices, la literatura gris publicados tanto comercialmente como en
forma gratuita.

4,

COMPETENCIAS PROFESIONALES

Al finalizar la cursada, los alumnos deberan tener presentes los siguientes elementos dentro de las
competencias profesionales futuras

4.1 Capacidades o habilidades duras

Contar con conocimientos técnicos, analiticos y normativos para utilizar recursos librarios, no
librarios y distintos servicios informativos y referenciales.

Saber identificar, localizar y utilizar las diferentes fuentes de informacidon especializadas en
humanidades, ciencias sociales, ciencia y tecnologia en diferentes soportes.

Cimentar la terminologia bibliotecolégica y ampliar los conceptos adquiridos en Fuentes y
Servicios de Informacion 2;

Reconocer el valor del control bibliografico universal;

Conocer las caracteristicas distintivas de las fuentes de informacién especializadas;
Reconocer y anticiparse a las demandas de informacion de los usuarios;

Aumentar y fortalecer la capacidad comparativa y critica mediante tareas de evaluacién y
selecciéon de los recursos de informacién;

Realizar précticas en el uso de las fuentes de informacién especializadas para satisfacer
demandas informativas de los usuarios; y

Profundizar aspectos tedricos y practicos respecto de los avances tecnoldgicos tanto en la
produccion de fuentes de informacién como en los procesos de busqueda de informacién y
de provisién de servicios.

Capacidades o habilidades blandas

Postura de apertura y creatividad en el analisis de contenido en funcién de las necesidades
del usuario concreto, para adaptarla a él las tareas de clasificacién e indizacidn.

Actitud proactiva para la participaciéon en los trabajos grupales e individuales.

Predisposicién para un aprendizaje continuo.

Responsabilidad para evaluar y organizar la informacion de forma ética, legal y efectiva.
Adaptabilidad a los constantes cambios, los cuales sean aprovechados para proponer ideas
innovadoras.

Capacidad de comunicar, escuchar, formular preguntas adecuadas, permanecer receptivo,
comprender, no interrumpir y buscar sugerencias.

Acceso y gestion eficaz de la informacion para identificar contenidos confiables para ser
utilizados de forma precisa y creativa en un lapso determinado.

Criterios logicos respecto de la gestidon automatizada de los sistemas de clasificacién.
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5. CONTENIDOS TEMATICOS

Unidad 1

Introduccién: Asumir el pasado para comprender el presente. El bibliotecario referencista y las
fuentes de informacion especializadas en una era bisagra. Rol del referencista en una biblioteca
académica (universitaria o especializada). El referencista como “coach” del usuario especialista. El
ciclo de la produccidn cientifica y el papel de las bibliotecas en el siglo XXI. El ciclo de la investigacidn
cientifica. El centro de documentacion.

Unidad 2

Las publicaciones periddicas especializadas: definicidn, tipologia y localizacidn. Criterios de calidad. El
referato. Diferencias entre publicaciones impresas y digitales. La revista académica electrdnica:
gestidn, busqueda, acceso libre. La identificacidn: el ISSN, el e-ISSN y el ISSN-L. El articulo en una
revista cientifica: caracteristicas, partes constitutivas, recuperacién. El ciclo del articulo cientifico. La
identificacion: el URL y el DOI. Diferencias entre publicaciones periddicas cientificas: ciencias
puras/técnicas y humanidades/ciencias sociales.

Unidad 3

El proceso de busqueda y recuperacién documental. Busquedas en fuentes impresas y electrdnicas.
Los operadores de busquedas. Los indices y las bases de datos: caracteristicas, tipologia, modo de
acceso, cobertura y tratamiento documental. Acceso a las bases de datos en la Argentina. Gratuidad
y arancelamiento. Conglomerados y proveedores de servicios de informacién especializada.
Distribuidores de bases de datos.

Unidad 4

Acceso a fuentes especializadas: gratuitas y/o aranceladas. Grandes fuentes universales: Europeana,
American Digital Library, Biblioteca Digital Hispdnica, Biblioteca Digital Mundial. Las fuentes
disponibles en la Argentina: los catalogos de bibliotecas, los catdlogos colectivos, los repertorios
bibliograficos. La elaboracion de repertorios electréonicos. Control bibliografico universal.

Unidad 5

Fuentes de referencia especializadas digitales: bibliografias, cronologias, efemérides, concordancias,
guias, boletines de sumarios, current contents, indices, quién es quién, servicios de resumenes o
abstracts, directorios, enciclopedias y diccionarios. Evaluacidn de fuentes documentales en linea:
criterios, detalles, optimizacién. El referencista especializado en busquedas de: OPACs, catalogos
colectivos, bases de datos, repertorios, directorios, publicaciones periddicas digitales.

Unidad 6

Servicios bibliotecarios especializados en bibliotecas académicas: referencia en linea, FAQs,
verificacion de citas bibliograficas, obtencidn y suministro de documentos, alerta bibliografica, DSI,
formacion de usuarios, compilacidn de bibliografias, dossier de prensa, traducciones, bibliodelivery.

Unidad 7

El desarrollo de las colecciones en bibliotecas universitarias y especializadas. Documentos no
convencionales. Tesis doctorales, congresos, jornadas y reuniones cientificas: definicién,
identificacion y localizacion. Los nuevos medios. Desafios de los cambios tecnolégicos. Los archivos
abiertos. Repositorios institucionales
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6. CRONOGRAMA DE DESARROLLO DE LAS UNIDADES TEMATICAS
UNIDADES Fecha estimadas .
TEMATICAS para el desarrollo de las unidades

Desde Hasta
Unidad 1 Marzo Abril
Unidad 2 Abril Mayo
Unidad 3 Junio Junio
Unidad 4 Agosto Agosto
Unidad 5 Agosto Septiembre
Unidad 6 Septiembre Octubre
Unidad 7 Octubre Noviembre

6.1 Cronograma de evaluaciones parciales y de instancia de recuperatorios

Tipo de Evaluacion
Parcial Recuperatorio Fecha prevista Lo .
Practica Teorica
12 | e Ultima clase del 12 cuatrimestre | ------------- X
------- 1° Semana siguiente a la ultima mmmmemmeneees | X
clase del 192 cuatrimestre --
22 e Antelltima clase del 22 | - X
cuatrimestre --
------- 29 Semana siguiente a la ultima e I D
clase del 22 cuatrimestre --
6.2 Fechas previstas para el desarrollo de trabajos practicos
Fecha
Unidad/es |Tema/s
/ / Desde |Hasta
1-7 Trabajo practico integrador: Base de datos Mayo |Octubre

6.3 Cronograma de clases presenciales y virtuales

Videoclases sincronicas

Los enlaces a las clases sincrdnicas de ambas divisiones figuran en sendas aulas virtuales de los
profesores. Los alumnos deberan ingresar al aula virtual de las materias para poder ingresar a la clase

por el sistema Meet.




GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE FORMACION TECNICA SUPERIOR

INSTITUTO DE FORMACION TECNICA SUPERIOR No. 13

Comision del Prof. Escandar (lunes)

Comision de la Prof.

Pratone (viernes)

Primer cuatrimestre

16/3/2026 Presencial Instituto 20/3/2026 Presencial Instituto
23/3/2026 FERIADO 27/3/2026 Virtual por Meet
30/3/2026 Presencial Instituto 3/4/2026 FERIADO
6/4/2026 Virtual por Meet 10/4/2026 Virtual por Meet
13/4/2026 Presencial Instituto 17/4/2026 Presencial Instituto
20/4/2026 Virtual por Meet 24/4/2026 Virtual por Meet
27/4/2026 Presencial Instituto 1/5/2026 FERIADO
4/5/2026 Virtual por Meet 8/5/2026 Virtual por Meet
11/5/2026 Presencial Instituto 15/5/2026 Presencial Instituto
18/5/2026 Virtual por Meet 22/5/2026 Virtual por Meet
25/5/2026 FERIADO 29/5/2026 Presencial Instituto
1/6/2026 Virtual por Meet 5/6/2026 Virtual por Meet
8/6/2026 Presencial Instituto 12/6/2026 Presencial Instituto
15/6/2026 FERIADO 19/6/2026 Presencial Instituto
22/6/2026 Presencial Instituto 26/6/2026 Presencial Instituto

Comision del Prof. Escandar (lunes)

Comision de la Prof.

Pratone (viernes)

segundo cuatrimestre

10/8/2026 Presencial Instituto 14/8/2026 Presencial Instituto
17/8/2026 FERIADO 21/8/2026 Virtual por Meet
24/8/2026 Presencial Instituto 28/8/2026 Presencial Instituto
31/8/2026 Virtual por Meet 4/9/2026 Virtual por Meet
7/9/2026 Presencial Instituto 11/9/2026 Presencial Instituto
14/9/2026 Virtual por Meet 18/9/2026 Virtual por Meet
21/9/2026 Presencial Instituto 25/9/2026 Presencial Instituto
28/9/2026 Virtual por Meet 2/10/2026 Virtual por Meet
5/10/2026 Presencial Instituto 9/10/2026 Presencial Instituto
12/10/2026 FERIADO 16/10/2026 Virtual por Meet
19/10/2026 Presencial Instituto 23/10/2026 Presencial Instituto
26/10/2026 Virtual por Meet 30/10/2026 Virtual por Meet
2/11/2026 Presencial Instituto 6/11/2026 Presencial Instituto
16/11/2026 Presencial Instituto 13/11/2026 Presencial Instituto
23/11/2026 FERIADO 20/11/2026 Presencial Instituto
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7. EVALUACION Y ACREDITACION

7.1 Requisitos de la cursada
e Durante el presente afio lectivo la cursada de la materia se realizard en dos modalidades: 1)
algunas clases en el Instituto y 2) otras mediante el aula virtual presencial sincrénica (segun se
detalla en la grilla del punto 6.5).
e Durante las clases virtuales sincrénicas los alumnos deberan tener las camaras de los dispositivos
encendidas durante toda la clase; de lo contrario, se considerara ausente.

e 7.2 Requisitos para APROBAR la materia

e Los/las alumnos/as deberan tener aprobadas Catalogacion y Clasificacién 2 y Fuentes y servicios
de Informacion 2 (Plan de Estudios, pag. 8).

e La condicién de alumno/a regular en las instancias curriculares esta sujeta al cumplimiento del
75% de asistencia y la aprobacién con un minimo de cuatro (4) puntos en los trabajos practicos y
evaluaciones parciales y/o recuperatorios establecidos institucionalmente.

e El/la alumno/a conservarad la regularidad por un periodo maximo de dos (2) ciclos lectivos,
siempre que en dicho periodo el/la estudiante no desapruebe mas de tres (3) veces el examen
final de la instancia curricular (Reglamento Orgdanico de los IFTS 2022, Anexo I, art. 18).

e El/la alumno/a que no apruebe el primer parcial ni el recuperatorio del mismo dentro del primer
cuatrimestre no podra seguir con la cursada.

e Las evaluaciones parciales, recuperatorios y finales se rendiran en el Instituto en los turnos y
llamados fijados en el calendario académico (Reglamento Organico de los IFTS 2022, Anexo II,
art. 16).

e Para presentarse al examen final el/la alumno/a debe haber cumplido el porcentaje de asistencia
a clases y haber aprobado los trabajos practicos exigidos por la respectiva materia, los exdmenes
parciales y las materias correlativas. El/la alumno/a que por tres veces resultare aplazado en un
examen final debera volver a cursar la materia (Reglamento Orgdnico de los IFTS 2022, Anexo I,
art. 18).

Se comparte informacién relevante, emanada de resolucién oficial del Consejo Directivo del IFTS N°
13:

Acta 01/2020: “[..] el Consejo resuelve que las materias troncales, a saber: Catalogacién y
Clasificacién 1, 2 y 3; Fuentes y Servicios de la Informacion 1, 2 y 3 y Biblioteconomia 1y 2, deberan
aprobarse con final obligatorio”.

Acta 02/2020: “[...] las siguientes materias son de cursada obligatoria, por resolucién del Consejo
Directivo: Catalogacién y Clasificacion 1, 2 y 3; Tratamiento Automatico de la Informacién 1, 2 y 3;
Practica Bibliotecaria 1, 2 y 3; Fuentes y Servicios de Informacién 1, 2 y 3; Biblioteconomia 1y 2;
Introduccion a las Ciencias de la Informacidn y Seminario de Investigacién Bibliotecolégica.”

Acta 03/2020: “Las materias no contempladas en el Acta No 2, es decir en las que estad permitido
rendir como libre, tendran un cupo de 10 (diez) alumnos por llamado y por catedra. Y solo se podra
rendir una sola vez por materia en esta condicion.”

Las comisiones aqui suscriptas se comprometen a seguir los principios de respeto, no discriminacion,
solidaridad, inclusién y equidad establecidos en las “Pautas y Procedimiento para la Aplicacion del
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Régimen Institucional de Convivencia de Nivel Técnico Superior de Gestién Estatal”, promoviendo un
entorno educativo donde exista el didlogo constructivo entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

7.3 Evaluaciones parciales y de instancias de recuperatorio
Las tres comisiones de esta materia tienen previsto dos examenes parciales y dos recuperatorios
durante el afio, que serdn tomados antes de finalizar cada cuatrimestre.

7.4 Cronograma de evaluaciones parciales y de instancia de recuperatorios

Tipo de Evaluacion
Parcial Recuperatori | Fecha prevista L. L.
o Practica Tedrica
12 | e Ultima clase del 12 cuatrimestre | ———----—————- X
------- 19 Semana siguiente a la dltima clase | -------—--—--—-- | X
del 12 cuatrimestre -
22| e Antedltima clase del 22 | —meemeeeee- X
cuatrimestre --
------- 20 Semana siguiente a la dltima clase | -------—----- | X
del 22 cuatrimestre --

7.5 Discapacidad y tutorias

Los contenidos de los programas de estudio de educacidn superior no pueden ser adaptados para
estudiantes con necesidades educativas especiales. En las instancias evaluatorias las personas con
discapacidad podrdn solicitar servicios de interpretacién y los apoyos técnicos necesarios vy
suficientes, presentando el Certificado Unico de Discapacidad (CUD) en Bedelia e informando al
docente al inicio de la cursada.

La institucion dispone de tutorias académicas, de desarrollo personal y profesional destinadas a
acompafiar, orientar y guiar a los estudiantes que lo requieran.

7.6 Uso de inteligencia artificial

Se permite el uso de herramientas de Inteligencia Artificial como apoyo para la busqueda de
informacidn, organizacion de contenidos y comprensién conceptual. Estas herramientas no
sustituyen la produccién intelectual propia del estudiante. Todo trabajo presentado deberd
evidenciar elaboracion personal, comprensidn critica y apropiacién de los contenidos. El uso indebido
podra considerarse falta académica conforme a la normativa institucional vigente.

7.7 Aula virtual
El material del Aula Virtual estard disponible durante el periodo de cursada de la materia. Se
recomienda a los estudiantes descargar los contenidos antes de la finalizacidon del cuatrimestre. La
participacion en las actividades virtuales forma parte del desarrollo pedagdgico del espacio curricular
y contribuye al cumplimiento de los requisitos de regularidad.
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